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RAPPORT ANNUEL 2022-2023 + CDC LOTBINIERE

Mot du président

Chers membres,

L'année qui vient de se terminer a été une année de grands
changements.

Tout d'abord, pensons au financement de la Fondation Lucie
et André Chagnon qui a permis & la Corporation d'agrandir
son équipe eny ajoutant un agent de développement et une
adjointe administrative. L'équipe de la CDC est composée
maintenant de quatre employés a temps plein. Un autre
changement fut le déménagement de 'équipe dans ses
nouveaux locauy, situés au 179, boulevard Laurier & Laurier-
Station.

Au cours de I'année, nous avons fait appel & une firme externe
dans le but de produire notre planification stratégique.
Dans le présent document, vous pourrez consulter nos
nouveaux énoncés de mission, vision et valeurs. Sans oublier
la mise & jour de nos réglements généraux que Nous Vous
présenterons lors de 'Assemblée générale.

Je tiens aussi & remercier les membres du conseil
d’administration pour tout le soutien qu'ils ont fourni tout
au cours de la derniére année.

Je vous laisse maintenant le plaisir de lire ce rapport dont
nous sommes trés fiers. En espérant que vous serez aussi
fier de votre CDC gue nous le sommmes de nos membres.
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fLequipe

EMPLOYE.ES

Pierre-Guy Brassard........ Directeur général

Olivier Bélanger Laurin ....Agent de développement
Marie-PierDumas......... Agente de Liaison

Denise Blanchette ......... Adjointe administrative (intérim)

Vicky Chartrand ........... Adjointe administrative (en congé de maternité)

Nous souhaitons souligner le départ de Florence Guay-Picard (Agente de liaison)
et tenons & la remercier pour le travail effectué au cours des derniéres années.

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION 2022-2023

Président................... Michel Lemay
Service de transport adapté et collectif de Lotbiniere

Vice-présidente............ Annie Paquet

Carrefour des personnes ainées de Lotbiniere
Secrétaire-trésoriere ... ... Huguette Charest — Carrefour emploi Lotbiniere
Administratrice............. Catherine Martel

Regroupement des personnes aidantes de Lotbiniere
Administrateur/trice :....... Siége vacant

Le conseil d'administration s'est réuni six fois au cours de I'année. Les départs
fréquents et précipités du personnel et de la direction générale de méme que
I'ajout d'une nouvelle source de financement a eu comme effet de compliquer la
téche du conseil d'administration. Les membres du conseil se sont mobilisés pour
soutenir les ressources en place, ils ont assuré la gestion de l'organisme, ont mis
en place un processus de recrutement de la direction générale et ont assuré les
suivis administratifs.

Merci & tous!
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Jgristorvique

Les organismes communautaires sont présents dans
la MRC de Lotbiniére depuis plusieurs années. En 1986,
six d’'entre eux s'associent pour acheter une maison &
St-Flavien, que I'on appellera la Maison communautaire.
En 1990, c'est le premier colloque des organismes
communautaires qui meénera 4a la naissance du
Regroupement des organismes communautaires en santé
et services sociaux de Lotbiniére en 1992.

L'incorporation, sous le nom de la Corporation de
développement communautaire, s'est faite en 1996.
La Corporation a été accréditée par la Table nationale des
CDC en 1998 et a regu son premier financement en juin
2002. A ce moment, le conseil d’administration a procédé
a I'embauche d'une coordonnatrice et a établi son bureau
a Saint-Agapit, dans les locaux du Carrefour jeunesse-
emploi. En 2008 a déménagé Laurier-Station dans les
locaux du Regroupement des jeunes. En juin 2016, nouveau
déménagement, la Corporation s'est installée dans la
maison de 'Oasis & Saint-Flavien.

Au cours de l'année 2022, de nouvelles ressources
financieres obtenues gréce & la Fondation Lucie et André
Chagnon ont permis ¢ la CDC de se constituer une équipe
de quatre ressources a temps plein. Dans le but d’héberger
ses houveaux employés et mettre d la disposition de ses
membres des espaces de travail et de concertation, la
CDC a déménagé dans de nouveaux locaux situés au 179
boulevard Laurier a Laurier-Station.

Au fil des ans, la Corporation est devenue un acteur clé,
indispensable dans le développement de la MRC de
Lotbiniére du fait de son implication dans différents dossiers.

Au cours de 'année 2022-2023, le conseil d'administration
a fait appel a une firme externe dans le but de réaliser sa
planification stratégique de laquelle découle la mission,
vision et valeurs mentionnées ci-haut. Un plan d'action
triennal va étre produit dans les prochains mois & partir
des cing axes retenus par le conseil d'administration.
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gIission

La Corporation de développement communautaire de
Lotbiniére a pour mission d'assurer l'atteinte du plein
potentiel du développement social, communautaire
et socioéconomique par de la concertation du milieu,
de linformation et de la référence aux citoyens, de
'accompagnement et du support aux organismes
communautaires autonomes, de la participation citoyenne
active et des partenariats & des projets rassembleurs et de
la représentation aupres des décideurs.

arision

La CDC a pour vision I'épanouissement et le bien-étre des
personnes grdce a la mobilisation des forces du milieu et
d l'action communautaire autonome.

Aaleurs

Respect, entraide, innovation sociale, justice sociale,
autonomie
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Wolets
d’intervention

VIE ASSOCIATIVE — CONCERTATION

En tant que regroupement local et multisectoriel, la Corporation favorise la concertation
entre ses organismes membres. Elle stimule une vie associative active et dynamique,
favorise le sentiment d'appartenance par différentes activités et renforce le mouvement
communautaire.

Rencontre des membres

Les rencontres des membres permettent le réseautage, I'échange et le partage
d'information entre les organismes membres et la Corporation. Ces rencontres portent
sur différents sujets d'actualité, sur des projets et différentes actions collectives.

Une rencontre a eu lieu ou 20 personnes étaient présentes. Elle portait sur la justice
sociale et climatique.

Déjeuners des DG

Au cours de la derniere année, la Corporation a maintenu les déjeuners des DG pour ses
membres. Ces rencontres informelles permettent aux directions d’échanger sur différents
sujets, d'apprendre & mieux se connaitre et développer des collaborations. Deux déjeuners
ont eu lieu en cours d'année.

Diners des intervenants

Les diners des intervenants sont réservés aux employés. lls ont comme objectifs de créer
des liens favorisant le référencement entre les organismes et d'aborder des thémes en
lien avec lintervention par des ateliers animés par leurs pairs ou des ressources externes.

Le 22 septembre a eu lieu le premier diner des intervenants de I'année ou 25 participants
ont pris part a la rencontre. C'était une premiere pour 15 d'entre eux. Nous avons saisi cette
occasion pour faire un tour de table dans le but de favoriser leur intégration au réseau.

Le 15 décembre, 22 participants ont pris part & une activité festive suivie d'une présentation
du Carrefour Emploi ayant comme théme : « Limmigration : ensemble pour une région
inclusive ».

L'accueil des nouvelles directions

Chaque annéeg, nous tenons & souhaiter la bienvenue aux nouvelles directions des
organismes membres. Cette année, nous avons accueilli Marie-Héléne Blanc, nouvelle
directrice de Présence Lotbiniére.
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L'assemblée générale annuelle
La Corporation de développement communautaire de Lotbiniére a tenu son Assemblée
générale annuelle le 8 juin 2022 au Centre multifonctionnel de Saint-Apollinaire.

18 participants provenant de 12 organismes membres étaient présents.

Table de concertation et de développement
communautaire de Lotbiniére

La Table est un espace privilégié de concertation dans la MRC de Lotbiniére, elle est
composée de plus d'une cinquantaine d’organismes et de partenaires. Le noyau fort de
participants est composé de plus de vingt partenaires, principalement des organismes
communautaires membres de la Corporation, des administrateurs de la MRC et d'élus,
de méme que de partenaires socio-économiques locaux. Au cours des derniéres années,
l'accent a été mis principalement sur le partage d'informations. Les préoccupations autour
de divers enjeux reviennent & chacune des rencontres. La préparation des rencontres
est une collaboration entre la Corporation, le CISSS Chaudiére Appalaches, et la MRC.

Trois rencontres ont eu lieu au cours de I'année, totalisant 73 participants.

Inter-CDC Chaudiere-Appalaches

L'Inter-CDC est composé des six Corporations de Chaudiére-Appalaches. Elles se
rencontrent régulierement dans le but de travailler sur des dossiers commmuns et échanger
sur leur travail respectif. On retrouve 215 organismes au sein de ces Corporations.

L'Inter-CDC a ciblé quatre themes::

« Les représentations auprés d'instances régionales et provinciales;
+ Le soutien régional aux besoins des membres;

« Lo promotion et la reconnaissance;

« Développement social et lutte d la pauvreté.

Table nationale des cDC (TNCDC)

La TNCDC est un réseau national qui, par son expertise, ses actions et son assise locale,
joue un réle incontournable pour améliorer les conditions de vie des gens et atteindre
une plus grande justice sociale au Québec. Elle compte maintenant 69 Corporations
dans 15 régions du Québec et regroupe ainsi plus de 2 700 organismes.

En septembre 2022 notre agent de développement a participé a la rencontre annuelle
des agents de développement et notre directeur général a participé & une rencontre
nationale en mars 2023.
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LA CONSOLIDATION ET LE DEVELOPPEMENT
COMMUNAUTAIRE

La CDC travaille ala création et au maintien des organismes et des réseaux communautaires
en répondant aux besoins de la communauté. La CDC est un lieu d'incubation de nouveaux
projets communautaires et représente une force novatrice dans la communauté.

Service de garde communautaire

Un projet de service de garde chapeauté par la CDC de Lotbiniére et le bureau
coordonnateur Rayons de soleil a vu le jour en janvier 2023. Les places sont offertes en
priorité aux employés d‘organismes communautaires membres de la Corporation de
développement communautaire de Lotbiniére, et les places restantes sont offertes a
I'ensemble de la population.

Constatant de nombreux problemes liés a I'accessibilité a des places en garderies pour
les parents (et plus particuliérement les méres) de jeunes enfants, la Corporation a mis
d la disposition du bureau coordonnateur, un local qui jouxte I'organisme Le Voilier de Lili,
situé sur la rue du College a Saint-Apollinaire pour I'ouverture d'un lieu pouvant accueillir un
service de garde de style milieu familial bénéficiant d’'une grande cour arriere aménagée
pour répondre aux besoins de la jeune clientele.
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LE TRAVAIL EN PARTENARIAT

Groupe de réflexion et d’action sur la pauvreté — GRAP Lotbiniére

Coupons-transport

La CDC est fiduciaire et porteuse du projet Coupons-transport dans Lotbiniere. Le projet
consiste en la distribution de coupons-transport d’'une valeur de 3 $ permettant aux
personnes en situation de précarité de se déplacer sur le territoire de la MRC pour accéder
a divers points de services et se rendre au travail. Prévoyant initialement se terminer a
I'hiver 2023, le projet a été reconduit jusqu’en 2024.

Actions de lutte aux préjugés

La CDC est fiduciaire et porteuse du projet Actions de lutte aux préjugés depuis février
2023. Ce projet consiste & développer, avec un groupe d'experts de vécu, un jeu qui
permettra d'agir sur l'imaginaire collectif. Sous la forme d’un jeu d’évasion en réalité
virtuelle, celui-ci aura comme particularité de s'ajuster aux données économiques du
moment.

CISSS

La Corporation travaille en collaboration avec le Centre intégré de santé et de services
sociaux de Chaudiere-Appalaches. Depuis plusieurs années, les activités d’accueil des
nouveaux intervenants au sein du CISSS et du milieu communautaire sont organisées
conjointement par nos deux organismes.

Pour une communauté résiliente en Chaudiére-Appalaches

La CDC est fiduciaire de I'enveloppe dédiée au projet des Eclaireurs de 2023. L'instance
de concertation est la Table de la MRC en santé mentale. Ce projet vise & diminuer les
impacts négatifs de la pandémie sur la santé mentale et isolement de la population,
et des intervenants du milieu communautaire de Lotbiniere.

On y retrouve trois volets : un pour soutenir les intervenants de la communauté, un pour
briser lisolement, faire sortir les gens et promouvoir une santé mentale positive et un
dernier volet destiné aux ainés afin d’'encourager les connexions sociales.

Implication dans les comités et tables de concertation

Au cours de l'année, la Corporation s'est impliquée dans une diversité d'activités qui
ont contribué au développement communautaire local. Elle a participé aux travaux des
comités Reléve bénévoles, Action reconnaissance du bénévolat et co-voiturage, en plus
de participer a diverses rencontres et tables de concertations.
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LA FORMATION

La CDC organise des formations selon les besoins identifiés par ses membres. Elle supporte
aussi la tenue d'activités de formation et d’actualisation des connaissances organisées
par des organismes externes en publicisant I'information auprés de ses membres et en
fournissant des locaux ou des ressources matérielles aux organisateurs.

21 février 2023 - Formation en relation d’aide

Le mardi 21 février dernier avait lieu la formation sur la relation d'aide au Centre
multifonctionnel de Saint-Apollinaire donnée par la formatrice Sylvianne Poirier de I'Institut
National de Formation et de Recherche-Action.

15 participants ont assisté a la formation.

28 mars 2023 - Formation Loi 25

Dans le cadre de la nouvelle Iégislation sur la protection des données personnelles,
la CDC Lotbiniere a offert d ses membres une formation sur la Loi 25. La formatrice,
Me Daphné Lemaire, avocate chez Bernier Beaudry, a abordé les objectifs visés par la Loi
25, les changements |égislatifs, le calendrier des modifications et les facteurs de risques.

Des représentants de 13 organismes ont assisté a la formation.
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LE SOUTIEN ET LE SERVICE AUX MEMBRES

Prét de matériel

La CDC met a la disposition de ses membres diverses ressources matérielles (cafetieres,
vaisselle, projecteur numeérique, etc.) afin de les supporter dans l'organisation de leurs
activités.

Location de salle

La CDC met & la disposition de ses membres une salle de réunion ayant une capacité
de 12 places.

Recherches, demandes spécifiques, appuis, consultations

A la fin de 'année, la Corporation a commencé & offrir de nouveaux services d ses
membres. L'équipe a travaillé sur des offres de services en comptabilité et en planification
stratégique. La CDC a obtenu certains mandats qui se réaliseront au cours de I'année
2023-2024.
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LA REPRESENTATION
Comité de Transport de la MRC Lotbiniére

La Corporation siege a ce comité consultatif qui a pour but d’informer et de consulter
différentes instances de la MRC sur les travaux concernant Iimplantation d’un service de
transport en commun intermunicipal.

Table de lutte contre la pauvreté de Chaudiére-Appalaches

La Corporation a été reconnue comme représentante de la MRC de Lotbiniére au sein
de la Table de lutte contre la pauvreté de I'Alliance pour la Solidarité en Chaudiére-
Appalaches 2017-2023. Durant 'année 2022-2023, plusieurs rencontres de la table ont eu
lieu avec la coordination régionale. En février 2023, nous apprenions que le programme
était prolongé jusqu’en mars 2024.

La CDC réalise ce mandat en collaboration avec le GRAP Lotbiniére ainsi que les partenaires
de la Table de concertation locale.

Table de concertation locale - PAGIEPS

La Corporation est également responsable de la coordination de la Table de concertation
locale pour la mise en place de cette Alliance. Le mandat principal de cette Table est
d'analyser des projets locaux et veiller a la qualification des projets pour la MRC de
Lotbiniere. Ce comité est composé d'un représentant des organisations suivantes : la
MRC Lotbiniére, la SADC Lotbiniére, le Regroupement des jeunes de Lotbiniéere, la CDC ainsi
qu'un « expert de vécu » issu de la population.

Les priorités retenues pour la MRC de Lotbiniére sont: la sécurité alimentaire, le transport,
le logement abordable ainsi que les actions de sensibilisation et de luttes aux préjugés.



L'INFORMATION

La Corporation favorise et assure la circulation de l'information & propos de plusieurs enjeux
locaux, régionaux et nationaux touchant de pres ou de loin le mouvement communautaire.

Bulletin
Au cours de I'année, neuf bulletins d’information ont été publiés.

Le bulletin a pour objectif de faire circuler linformation portant sur le milieu communautaire.
Il sert également & promouvoir les activités de nos membres et a fournir des renseignements
sur les enjeux actuels et sociaux. Le bulletin se veut aussi un outil de promotion des activités
de la CDC & ses membres et ses abonnés. Il est distribué par courrier électronique et est
également accessible via le site Web de la CDC.

Site Web

La CDC a mis au goUt du jour son site Web. On peut maintenant y retrouver le nouveau
guide des salles disponibles a la location dans chaque municipalité de la MRC. Il contient
aussi des informations sur I'action communautaire autonome et I'économie sociale
ainsi qu’'un guide de ressources numeériqgues de méme que des renseignements sur les
services offerts, les projets en cours, le calendrier des activités de la CDC et une section
d'informations sur ses membres.

Facebook

Sur notre page Facebook, on retrouve de linformation sur les activités de la CDC, des
organismes membres et ses partenaires. La Corporation y partage aussi de I'information
sur les enjeux sociaux et 'actualité.

Présence médiatique

La CDC publicise ses bons coups et les informations importantes via I'envoi de
communiqués de presse.
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PROMOTION

La CDC contribue & promouvoir le mouvement communautaire et & sensibiliser les
leaders d'opinion, entre autres, au regard de la contribution exceptionnelle du mouvement
communautaire au développement et a I'expérimentation de solutions, a différents
problémes sociaux.

LE SOUTIEN A L'ECONOMIE SOCIALE ET SOLIDAIRE

La Corporation, en collaboration avec les partenaires du milieu, souhaite étre en mesure
d'effectuer un travail de sensibilisation, de promotion, d'information et de réseautage pour
les entreprises d’économie sociale de la MRC de Lotbiniére. Elle fait circuler I'information
concernant'économie sociale : les nouveautés, les formations, les semaines de I'économie
sociale, les activités de reconnaissances, etc.

LA RECHERCHE

La Corporation simplique dans des activités de recherche concernant le milieu commu-
nautaire, selon les opportunités.

REVUE ET COMMUNIQUES DE PRESSE

6 février 2023 : Le Peuple de Lotbiniére — Ouverture d'un service de garde communautaire
La CDC a collaboré avec le bureau coordonnateur Rayon de soleil pour I'mplantation
d’'une garderie communautaire a Saint-Apollinaire.

e mars 2023 : Prolongation du Projet Coupons-Transport dans Lotbiniére
La Corporation de développement communautaire a annoncé la prolongation
jusgu’en janvier 2024, du Projet Coupons-Transport dans la MRC de Lotbiniere.
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